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 سلطة اللغـــة وحاملات المعنى

 في الخطاب الاتصالي

 عزيز د / كاظم مؤنس........................................................................................

 مقدمة 

لا د ردن داكنك بشكل فاك أن لالغةظنمك ومس ةيميئايةلا  زتال غاضمةنو ائية، ومل تستطع قراءاتنا 
تشكف سأايلبها ، لاو نأ تناقش معالجتها بتأن وعمق ن واغلريب نأنا نستخدمها نوتخاطب بها  نأ

 لاو نبالي وبصف ما ضنعه ، ومع كل ذلك فأن اغللة تسهم في صناعة التفك� .

 ملكشة الدراسة :ـ 

غلة ينشكف الخطاب الاتصالي وساء كان مقروءا وأ مسومعا وأ مريئا على صغية شاملة تستوطنها ال
المنفتحة على كيفيات إبلايغة لحالات قلو المصد،ر م� يجعل من التواصل عيلمات معرفية، لا تتمثل 
في إنتاج مقلاو ت بقدر ما تتمثل في تيلود مضام� اتصايلة، لوذلك فان الاتصال أي كان ونعه يلظ 

حداتها ب� قطبي م�سرة لفعل المعرفة وباسطة اغللة التي تشتلغ فيه كليسوة تواصل متفق على و 
الدائرة الاتصايلة في إطار  يساق اجت�عي وثقافي مع�، وتأيسسا على ذلك يصبح لنص الرسالة إحالات 
ايجرة، ليوادتلاو ليلادلا هيدعب في ةددعتم تاءارقل لاباق هلعجي �م  ىأتت انه نموت محالوتنا هذه، 

 متمثلة بالسؤال التالي :ـ 

ص الرسالة الاتصايلة باعتبارها بنية وغلية ظنواما من العلامات، المنتجة ما المقام الذي يندرج فيه ن
 لمفاهيم ومعان متعددة وذات مزغى لدى المتلقي، كل� اصطدمت بقراءات جديدة ؟

 أهيمة الدراسة :ـ

وتتجلى أهيمة البحث من أهيمة موضوعه، ظنرا لندرة  الدراسات المشتلغة على التجس� ب� منطقة 
غللة من جهة بو� الرمز والمعنى وارتباطه� بقراءة المتلقي من جهة خأرى .ك� يكتسب الاتصال وا

 البحث أهيمته لما يحققه من فائدة مللهتم� والعامل� في المجالات السالفة الذكر

 أهداف البحث :ـ  

تداولي.ك� يهدف البحث إلى التعرف على طبيعة العلاقة ب� اغللة والاتصال على المستوى الدلالي وال
 يهدف البحث إلى فهم أدوار التركيب واسلاتنطاق اوغللي لدى كل من المرلس والمتلقي .

كذلك يسعى إلى التعرف على درو فعايلة الرموز، باعتبارها كيفية قادرة على جعل النص منشكفا على 
ودات اولاقع باعتبارها اسلاتمرا،ر والتح،لو والامتداد في بعديه الدلالي والتداولي، وفي إنابتها عن موج

 حاضنات المعا� . 
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 الطبيعة الاجت�عية غللة :ـ 

إننا نتحدث لنتص،ل كنوتب لنتص،ل وفي كل ذلك نستخدم الكل�ت لنقلو شيئا ما، لإيصال فكرة وأ 
لتحقيق مقصد ما، ويشار إلى ذلك بان لدينا موقفا وأ اتجاها، قمنا بترجمته إلى نص وأ سرالة وأ 

 .منومض اتصالي

وهنا ينوك قد تركز اهت�منا وعلمنا بقوة على تنيظم عيلمة القلو وأ اكلتابة فنلجأ إلى اختيار         
الكل�ت، وترتيبها، والاعتناء بها، روصفها بطرق معينة في خدمة اغلرض الذي ننشده، والشيء نفسه 

مل اغللة ، اغللة على يقال عن رصف اللقطات ووضعها في يساق مع�. وهذا في حقيقته ولوجا إلى ع
ونأاعها المقروءة المسومعة وأ المريئة، لأن " اغللة شناطا إنساينا عاما تتجاوز في كيانها حدود اللسان 
الذي لا يشتلغ دالخها وسى ليسوة ضمن سوالئ خأر، لا تقل أهيمة عنه ( الإشارات ، الطقوس 

صر التواصل على اللسان وحده ، فذلك يعني  نوكي نلو مبقدنروا ، والحالة هذه ، ق الس�تالرموز ، 
) ، فاغللة التي  1تجاهل وإه�ل نأساق خأرى لها درو يئرسي في إنتاج المضام� الديللاة وإبلاغها " (

 Verbalنتواصل من خلالها مع الآخرين، وساء في " الاتصال اللفظي والذي نسيمه  
Communication  . وأ الاتصال غ� اللفظي 

Non Verbal Communication   تلكش اغللة الأداة التي نقل بها الإنسان إحساسه وتصروه...
للآخرين ....وإنها تعني في اولاقع اغللة التي نتلكم بها نو،فعل بها ، أويضا،هي الإشارة التي نستخدمها 

ي زيمترك ننقل ما نريد نوبغله إلى الناس . بهذه اغللة يحلو الإنسان تصروه الداخلي إلى  شيء ل
محسوس تشاهده الع�، وتسمعه الأذ،ن ويتحسسه الجسد ، لأن اغللة لها القدرة على نقل اشلعرو 
ملأاول ....وكذلك لها القدرة على تحويل  نزحلا  لثم يظفل �غ �بعت لىا سفنلا ق�عأ       لخاد ن 

 ) . 2(   المشاعر إلى كلام نطلق عيله غلة لفيظة مفرداتها الكل�ت "

م ةبكان تحديد وأ حصر سوالئ الاتصال ب� الناس كلن يتفق العل�ء على إن اغللة ومن الصعو     
هي القاسم المشترك في كل ونأاع الاتصال اللفظي غو� اللفظي ، من حيث نأ اغللة هي اليسولة 
د لاصتا في زربلأ ناسنلإا مبجتمعه بودنوها يتعذر الاتصال لأن " اغللة لا توجد إلا في مجتمع ....وجو 

مجتمع تنوم من خلاله اغللة، وإلا استحال وجودها ، لأن اغللة في الأساس ليسوة لتفاعل أفراد 
تيأيو، موه ـل ـ في معرض استحسانه غللة، والحاجة  3المجتمع، فإذا انتفى المجتمع انتفت اغللة ." (

من أداء وظيفتها إيلها كضرروة من مزلمات التواصل على الصعيد الجمعي على القلو " لا بد غللة 
) يلس هذا فحسب،  4الج�عية ، نأو تربط كل�تها بالمعا� التي يفترض ان يشترك فيها الناس معا "(

فلقد أصبحت كذلك دراسة النظم الاتصايلة دالخ الج�عات تعتمد كث�ا على عولم اغللة والمعا� 
يعتمد على ما اتفق عيله من معا،ن ودلالات الرموز، لأن الاتفاق الجمعي الذي يس� عيلمة الاتصا،ل 

روموز ب� الأفراد المشترك� في ذلك، على اعتبار " نأ اغللة إنتاج اجت�عي، غورضها هو التفاهم 
  تيأيو دي سوس� على ذكر  5.....لودت، تحت لسطان الحاجة إلى العلاقات المتبادلة ب� الأفراد "(

 ) . 6وي من طبيعة اجت�عية " (مثل هذه الفكرة بقلوه :ـ " إن النظام اغلل

ومع تعقد حضارتنا بوعد المسافات وزيادة اكلثافة السكاينة وتطرو تكنولوجيا الاتصال وتفاقم      
الحاجة إلى التواص،ل برزت حاجة المجتمعات اكلب�ة إلى قهر بعدي ازلمان والمكان لتحقيق التواصل 



 عزيز د / كاظم مؤنس  .......................................................................لسطة اغللـــة وحاملات المعنى في الخطاب الاتصالي  .........

 الأكاد�ي  242

 

با لا يقبل اشلك بأن الاتصال حاجة ترتبط وبجود كبافة مستوياته مع المجتمعات الأخرى، إذ تأكد 
الأفراد في المجتمعات المنمظة، لأن هذه " المجتمعات لا �كن نأ تبقى مت�كسة إلا بالاتصال الذي 

 ) . 7لاوله لما تم أي تفاهم ب� البشر ولما ارتبطت المجتمعات بعضها ببعض " (

اولقت ضرروتها كعنصر تعب�ي ونعي يضرب جذروه  واغللة إذ تؤكد وظيفتها الاتصايلة تثبت في نفس
في عمق التأريخ الإنسا�، ويتأسس ذلك في مقلوة فوكو " من ان اغللة، شأنها شان كل أدوات التعب� 

) تربطها وبجود الإنسا،ن وتضعها على أرس حاجاته  8تسيطر عيلها قوى تنبع من أع�ق التأريخ " (
لحياة عبر العيش في مجتمعات منمظة تتعايش على وفق حاجتها القصوى التي تتكفل له باستمرار ا

 في التواصل مع بعضها البعض. 

ومع تطرو ظنم الحياة المجتمعية عبر سن� طويلة، وتراكم النتاج الحضاري والإنسا� في المجالات      
نيظم الاتصال المعرفية المختلفة، ازداد تفاعل هذه المجتمعات مع بعضها، ك� ازدادت الحاجة إلى ت

في� يبنها بسبب دوافع شتى، أوصبحت الحاجة إيله من ضرروات الحياة الجديدة التي لا �كن 
للإنسان نأ يحقق تلك الحاجات لاأ وبجود الآخرين ، ومن بأرز النظريات التي تعرضت لدراسة 

ا بحسب الحاجات تطل ظنرية الدوافع لإبراهام ماولس والتي يضعها في شلك هرم يظهر أهيمته
 تيلآا قفو لىع اهتايولو :ـ 

           Biological Needs" الحاجات البايولوجية •

                      Safety  Needsحاجة الأمن    •

 Belonging  &Love Needsحاجة انلات�ء والحب •

               Self Esteemحاجة اعتبار الذات •

      Self Actualization Needsحاجة تحقيق الذات •

) حيث ينتقل الإنسان من سأفل الهرم إلى قمته بحسب الأهيمة،  9لوهذه الحاجات لسم ولوأيات " (
 من تلبية حاجة إلى خأرى، فبمجرد نأ يشبع حاجته الأولى ينتقل لتلبية الثاينة.

لا �كن وفي كل ذلك غو�ه كانت تتأكد حقيقة مفادها بأن جيمع الحاجات الاجت�عية لعصرنا        
إشباعها إلا وباسطة الاتصا،ل لأن إدارة المجتمع وحاجاته وجيمع صرو الاحتكاك ب� الناس لا �كن 
تحقيقها إلا بتسوط سوالئ الاتصا،ل التي تسوعت وتطروت لكشب مهلو بفعل التكنولوجيا التي 

و .مل يكن تأث� ذلك من صبا على اولعي مجل ةركتحلماو ةنميهلما يه تحبصييلاصتلاا تايلمعلا عة
 فحسب لب أمتد إلى الأفكار والتصروات ك� ترك آثاره اولاضحة على الإدراك والرؤية .

رُك دس اذه ةراضح زيمتل اهعونتو اهفلاتخا لىع لاصتلاا لئاسو تام دعي لم يذلا ،صرعلبقدرو        
ماعلا تاعمتجم نع وأل، إلا وباسطة سوالئ   ،هعمتجم نع ءشي يأ ةفرعم درفل    م يتلال   ،لاصتلا 
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تتوقف وظيفتها عند نقل التصروات والمفاهيم الى جمهرو المتلق�، لب تعدت ذلك إلى فضاء رأحب 
يتمث،ل بتثبيت، وتيسوع، وتبديل هذه التصروات وتلك المفاهيم في عقلو الآخرين، كل� تطلب الأمر 

لئاسوو ا ،ملاعلإا نأف م درفلال ذلك . وتحت وطأة هذا السلي العارم والجافر الذي تحاصرنا به الميد
يعد يصدق شيئا إلا إذا تم نقله عن طريق هذه اسولا،لئ حتى نأو كانت الأحداث واولقائع تحيط 
م وهفل  يعد قادرا على الإحاطة بها لاو استيعابها إلا عبر سوالئ   ب اهعم شياعتيوشكل ويم،ي   ،ه 

في سابق عهده مباشرا ما ب� الفرد ومجتمعه، وأ  ،ملاعلإ أ �كن لاصتلاا مل يعد هو الآخر، ك� كان
ك� كنا نقلو يبنه بو� خبرات وتجارب معاشة، لب أصبح يصل إلى الفرد وباسطة تتمثل اويلم سوبالئ 

 لا غنى عنها .  

أ لىع يع�تجلاا سفنلا ملعو ع�تجلاا ء�لع قفتيو ن لاصتلاا مل يكن مكمنا ب� البشر دنو      
معان موحدة للرموز الموجودة بالبيئة ، ويترتب على هذا الاتفاق تشابه اسلاتجابات ب� الاتفاق على 

الناس، فزيداد التفاعل يبنهم بازدياد خبراتهم الاتصايلة المرتبطة بادراك  هذه الرموز ومعاينها . ويعتبر 
 الأشياء والأشخاص في أدراك الرمز وتحديد المعنى هو العيلمة العقيلة التي ينظر الأفراد من خلالها إلى

المواقف الاتصايلة المختلفة و،في هذا الإطار يتم الربط ب� العيلمات العقيلة وعيلمات الاتصال 
الإنسا� ....وكل� اتسع إطار المعا� المشتركة كل� تشابهت اسلاتجابات في عيلمات التفاعل الاجت�عي، 

استجابات الآخرين نحو الأشياء وأ الأشخاص وأ ويعلم ذلك أيضا، على زيادة قدرة الفرد على توقع 
) التي تلتقطها حواسنا باعتبارها جهازنا اسلاتشعاري الألو في 10المواقف في إطار الثقافة اولاحدة " (

توكين مدركاتنا التي تلكش اتجاهاتنا عن البيئة المحيطة واولجود، من حيث " نأ حواسنا هي 
واغللة باعتبارها ليسوة هذا الاتصا،ل تقوم بدرو ايسولط ب� خبراتنا سيلاصتلال انتل ماعلابل الخارجي، 
 ) .  11الذاتية ومعولماتنا الموضوعية " (

) على 12يلك نتمثل هذا التعب� بعمق فإن " انجح اسولالئ ولصف هذا التواصل هي اغللة" (    
عن العواطف والأفكار عامة  ..... أ "رابتعن لالغةم بفهومها العام ليسوة للتفاهم والتواصل والتعب� 

فاغللة التي �كن نأ يصطلح على دلالاتها أودواتها أوشكالها �كن نأ تنوك رموزا وأ اصواتا  وإشارات 
وأ صروا ولأوانا وأ خطوطا أوشكالا لأوفاظا ومقاطع صوتية وعبارات ، وما إلى ذلك �كن الاتفاق على 

 ) . 13دللاته على معنى مع� "(

ل تيأي دارفلأا �ب ةكترشلما �اعلما مهف سرأطو على ذكر معنى يتفق مع ما ذهبنا إيله، إذ يرى وح    
ناب  ماعلا ةفرعمل الذي نعشيه لا يعتمد فقط على ما ملنسه بحواسنا، كلون يعتمد على ما اتفقنا 

ماعلا اذهل ةكترشلما �اعلمال من حلونا ،     لوح عمتجلما وأ ةع�جلا راطإ في هيل       بوالتالي نجد نأ 
لوح يع�تجا قافتا وأ يع�تجا ءانب نع ةرابع يه ةقيقحل م يتلا تافصلا وأ صئاصخلاتزي هذه 

 ) .  14الحقيقة وتيسر على الناس إدراكها وفهمها ."( 

لخدلما اذه يهتني لوقلا لىإ ناب لاصتلاا مل يكن العلاقات الإنساينة فحسب لب هو كذلك        
العقلي الذي �اسره الإنسان في اولجود، الذي به والذي من خلاله تنوم وتتطرو هذه اشلحذ الذهني و 

،تاقلاعل نومضلما صنل ةجتنلما زومرلا روطتت �ك ،لياصتلاا ماع ىريول الاجت�ع ـ تشازلر  كولي ـ في 
نساينة معرض تعريفه للاتصال " بان الاتصال يعني ذلك المكيازنم الذي من خلاله توجد العلاقات الإ 

)   وفي الحقيقة نأ الاتصال يلس فقط 15وتنوم وتتطرو الرموز العقيلة وباسطة نشر هذه الرموز" (



 عزيز د / كاظم مؤنس  .......................................................................لسطة اغللـــة وحاملات المعنى في الخطاب الاتصالي  .........

 الأكاد�ي  244

 

عيلمة عقيلة لأنه شناط ذهني فحسب لب هو أيضا نتاج عيلمة فهم مشترك في إطار دلالي يربط 
ز، فالاتصال لدى المرلس والمتلقي بذات المفاهيم المرتبطة بذات التصروات التي سأتعيض عنها بالرمو 

كل من ـ ب�لسنو سوتاي�ـ  �ثل " عيلمة نقل المعولمات والرغبات والمشاعر والمعرفة والتجارب، إما 
)  16شفويا وأ باستع�ل الرموز والكل�ت والصرو والإحصايئات بقصد الإقناع وأ التأث� على السكول" (

. 

المذكروت� لن يتحققا لاأ إذا اشكنفا بالضرروة على  ومن البديهي القلو بان عيلمتي التأث� والإقناع    
توحد في فهم متفق عيله ب� قطبي الدائرة الاتصايلة حلو تفس� معا� الكل�ت والرموز، لأن 
لاصتلا مباهيته لا �كنه إلا نأ ينوك فه� مشتركا ب� الاثن�، وهو ذات التصرو الذي يذهب إيله ـ 

فه للاتصال بأنه " ونع من التفاعل يحدث وباسطة الرموز التي قد جروج لندبرج ـ في معرض تعري
مبعنى نأ على القائم 17تنوك حركات وأ صرو وأ غلة وأ أي شيء آخر يعلم كمنبه للسكول " (  

بالاتصال ينبغي نأ ينوك واع في تأيسس طبيعة المث� الذي �كن نأ يوقظ تلك اسلاتجابة التي رامها 
لاثن� في مدار مفهوم مشتر،ك يوحده� في تركيب واستنطاق ذات الأفكار عند الآخر، م� يضع ا

والمعا�، ويرى كل من ـ ورجرز وكنكايد ـ بأن الاتصال هو " العيلمة التي يخلق فيها الأفراد معولمات 
 ) .18متبادلة يلصولا إلى فهم مشترك " (

لسرلماب صتخي  لبقتسلماو تيأت مقلوة ومع تطرو علم الاتصال والتعمق في آيلاته المعرفية في       
الناقدة ـ جيلوا كرستيفا ـ لتيضف إلى أهيمة اغللة كنومذج للاتصال " أمكاينة التعرف على غلات 
خأرى بونيات مختلفة لأمظنة الاتصال... إن الحركات والإشارات المريئة المختلفة، وكذلك الرسم 

لي تعتبر غلات من حيث نأها تنقل سرالة من مرلس إلى والصروة الفوتغورافية والسين� والفن التيكش
 ) .19متلق من خلال استع�ل شفرة ونعية " (

ومع نأ كل ذلك يش� إلى حصر العلاقة لكشب مباشر ب� القائم بالاتصال والمتلقي (وه� قطبي      
عية، غ� نأه من جانب الدائرة الاتصايلة في كل ونأاع الاتصال بلا استثناء) في الاتفاق على ذات المرج

 ـراصرإ عم ايشاتم دعي ر نومان ل�عتسا لىع ـ  تارفشلا تاذ مهلأا نم ىري يتلايةم بكان " نأ 
ينوك المرلس والمتلقي على حد وساء في وضع يسمح لأي منه� بان يستخدم كوده واحدة .....نأ 

) وسواء كان المصدر 20الرسالة " (ينوك المتلقي مل� وكبده المرلس يلصبح بذلك قادرا على فك كوده 
فردا وأ مؤسسة وأ ج�عات، فان ذلك يسنص على نأ الأفراد دالخ الج�عات تتفق على الدللاة 
للغللاخ نم ةيو ظنمويانث رئ يؤكد جديلة العلاقة ب� الطرف�  واستمرار حروض الرمز والمعنى الذي 

لة الطبيعية والعقيلة والدللاة اولضعية ، وهي وان يستدعيه، نوجد ثلاثة ونأاع من الدللاة : هي الدلا
 ) .21تنوعت مسيماتها إ�ا تتركز في الدال والمدلول وأ ب� الرمز وما ينوب عنه من معنى (

 اغللة هندسة الدماغ ومادة التفك�:ـ 

 خاص،كنوها البصري بشكلتتلبس اغللة ظاهر بواطن الخطاب الاتصالي، بامتياز لب قد نقلو الخطاب 
أهم علاماته الفارقة، لأنها في ذلك تتمثل مزيت�:ـ فنية واتصايلة . وه� المقياس الذي يبرول ما نسيمه 
يلاعفة،لاصتلاا  لا لىجتت ثيحلغةم انه بظهرها البصري وأ السمعي على حد وساء كنومذج إبداعي 

 في تحلاوته وإزاحاته .
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قد أثرت اغللة، وعمقت فلسفتها الج�يلة، سووعت  بيَد نأ هذه المتغ�ات على اختلافها وتنوعها،    
كث�ا من منوكاتها، فجعلت منها فضاءً مفتوحا نلادماج سوائط تعب�ية مختلفة وملتقى لعولم 
متنوعة، فنهلت من مشارب ومضارب متعددة ومتباينة، فمضت إيلها أدوات التصوير من لفظ 

 وغلية بالتشبيه والمجاز.وصياغة، واضطلعت بالبلاغة، فخصت عناصر الصروة ال

لك عم م كلذل تستبدل اغللة ارتباطها باولاقع، إذ لطالما كانت نتاجا اجت�عيا في بعض وجوهها،      
يشترك فيها القائم بالاتصال والمتلقي الذي يهتدي عن طريق اغللة ذاتها إلى المعا� التي ينشدها 

لالغةم با تتمضن،  ليلحت "   للاخ نم  تحليل الكل�ت، وتحديد معاينها، والبحث في فرطل ،لولأا 
)  ويتوافق هذا القلو مع التصرو التالي الذي 22الج،لم وصحتها، وبصفها بنية رمزية للحقائق "(

)      وإذا  23يفضي إلى نأ " اغللة في حقيقتها يلست إلا رموزا اعتباطية لصرو ومفاهيم معينة " (
وتحلو دنو تحقيق اتصالا ناجحا لدى المتلقي، فلابد من وجود نا مثة أزمة تعوق فهم معا� الرموز 

يلاكشة،ام  نوكي دق ،لسرلما اهعبنم م هنلأ يقلتلما وأل يستطع نأ يخالط الخطاب اوغللي فيتذوقه وأ 
ب هب رثأتشكل ياجيإب يلتفاعل معه، ومتى ما وقف الخطاب الاتصالي حائلا دنو التأث� في متلقيهوأ، 

ئره، كان ذلك إيذانا وبجود للخ ما . وما يعنينا هنا هو كولس اغللة الاتصالي وهي مشاهده، وأ قا
لوحت تياملاع ءاضف لىإ يتأسس على تقابلات وحداتها المتسقة والمتنافرة، كنوها تتضافر في تليكش 

ا في حقلا ديللاا في المستوي� الأفقي والعومدي، يتمثلان حراك الرمز في فضاء النص الاتصالي، مؤسس
مستواه الأفقي، من خلال التقالب إزنياحا على المستوى اوغللي، إما على المستوى الثا�، فيحلي إلى 

 ه المكافئ .ـمرجعيته، التي سأست من قبل لمزغى المنومض الاتصالي، لتصبح لاحقا معادل

 كلون هل من المكمن الحديث عن غلة ما في سوالئ الاتصال وفي العيلمة الاتصايلة ؟

نتسرع في الإجابة، فيقفز إلى الذهن مباشرة الإقرار بذلك ، كلون تلظ الفكرة بحاجة إلى التقرب  قد
منها بقدر مناسب، وتنالوها بعمق لفهم مكيازنمات التواصل لأنها نأ كانت كذلك ف� مفرداتها ؟ 

ا بصريا ؟ وكيف �كن لها نأ تنظم نفسها لترتقي لمستوى خطاب اتصالي مقروءا وأ مسومعا وأ مدرك
 وكيف تسنى لها نأ تنشئ في جوهرها �طا من المواضعات والأحكام ؟

ماق ةيؤر نم تىأتي ةغللا لىإ ثحابلا يعو زايحنا ئة على دروها الفاعل وهي محالوة ترقى إلى       
تأيسس خطاب اتصالي، أوي كان ونعه  فسيبدأ من اغللة وينتهي إيلها، مؤكدا إنساينتها وقدرتها في 

شتلاو يرحتك،لي ،رياغم باطخل ديلوتلاو لا هيف اه�تتلغةرلاب فصتي يح لياثم نئاكك ثاء واغلنى ا
شكل ،قلطم يعجرم اهنأ �كةماد ئة للخطاب، فضلا عن كنوها تلك القوى المحرضة دوما على إنتاج 

دقيق  مستوى ج�يلا متواصلا، فتصبح اغللة حالة، في نفس اولقت الذي تستحلي فيه إلى توصيف
 للحالة. 

و قد تتلبس اغللة بسولكها عومما وأ الرمز لكشب خاص، ثنايئات تتحلى بالتوتر في م�سرة ج�يلة    
 متأججة لتصادمات، وتزاحم لتعارضات، وهنا يمكن سر غنى وثراء اغللة والرمز على حد وساء.

ع اولحدات المجاروة، لتتحرر فالرمز اوغللي لا قمية له من دنو نأ يتلكش عبر م�سرة علاقاته م     
المعا� وتتلكش الدلالات والتراكيب. وعلى وفق هذه الجديلة وهذا المستوى الخلاق تنبع الصروة، 
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ل ارجفم زمرلا حبصيل،ىنعلما ةظح لا داعبلأا كلت برعلغجتنتل ةمكاترلما تادحولاب ةلثمتلما ةيو مبهارة 
يلة ـ ويستحلي الرمز هنا ولسكا وغليا بامتياز. فقد كفل فائقة بواغلة الدقة ما يسمى ـ الرسالة الاتصا

تأيسس حدوده، وصفاته، وملامح شلكه، فنمى وتسلل من الخارج إلى الدالخ يلنبثق عائدا من القائم 
بالاتصال إلى المتلقي. يبدَ نأ البيئة وكل العوامل ايسولطة قد سبقته  فاتجهت إلى دالخ المصد،ر 

ا إلى اغللة، أداة الق،لو أداة التخاطب، والتواص،ل نأو من " انجح اسولالئ وكمنت هنا،ك لتتحلو لاحق
)  وهذا ما 24ولصف هذا التواصل هي اغللة  فنحن نتواصل تواصلا وغليا إن صح هذا التعب� "(

يؤكد دروها اولظائفي الذي �كن نأ نجد في إشارة ـ ساب�ـ المعبرة عن هذا المعنى ما يعزز ذلك، 
 ) .25اولظيفة الريئسية غللة هي وظيفة الاتصال " ( بقلوه نأ "

بثل هذه الحويية تسود اغللة على الخطاب وتلك هي طبيعة اغللة البشرية بونيتها وهندسة      
م تايوتسمو اهوتثليها، غ� نأ الخصائص التي قد تبدو حكرا على اغللة، هي في حقيقتها نتاج 

ل هذه الأخ�ة  من البنيات اوغللية شأنا قابلا للتأويل.      القويد التي فرضتها الأنساق،  لتجع
وتأيسسا على ذلك نصر على نأ الاتصال في جوهره، أوي كان ونعه هو شناط ذهني، وهو مكلة اغللة، 
وهندسة الدماغ، وطغوبورافية ملاكاته المعرفية المتعددة خوطابها، وهدفه نأ ينوك خطابا تيلوديا 

عمق التفس�، وحتى تلك الصرو الصادمة في حراك اغللة والرمز على حد وساء  لبغوله أقصى درجة من
على ظاهر البنية اوغللية أ�ا هي تجيلات في يساقها وفضاءها، فاغللة هي الأساس الأوحد الذي يدرو 
سأتو هيتلا وحن احايزناو اهتاساسأ مده ينعي كلذ لىع درتم يأو ،امومع لاصتلااو نفلا هليماعل اسل 
الفوضى، لوهذا فان انحيازنا اولاعي متأتيا من فعل ضغط وعي معرفي، بهمينة اغللة على القائم 
بالاتصا،ل مقالب همينة القراءة السميلة لدى المتلقي" فاغللة وظيفة عوضية في الإنسا،ن وهي كذلك 

حروض  ) وما26سأاس طبيعي.....للصلات الاجت�عية والسيايسة ، ووحدة اغللة هي الكل�ت " (
الرمز( اولحدات )  إلا ضرروات ج�يلة هي من جوهر واقع اغللة وص�روتها.من حيث نأها شخصنه 
لموجودات ما، لموجودات حسية تؤسس مادة الفكر في إطار ثقافة ما، وفي إطار يساق اجت�عي يشترك 

ادة التفك�. على وفق فيه الأفراد م� يخلع عيلها تلك القمية اوغللية التي استحالت إلى ابرز مظهر لم
 االاب ركفلا ةقلاع لىجتت كيتكلايدلا طباترللغةلماعلا يهف  لعافلا م فيتظهره بصغية ما، ك� نأها 
لعافت ةلا جتنم ،رمتسمو م " اهنأب تسورب اهفصي �ك يهوتاما كالميسوقى، �كنها نأ تسند معنى 

خر غللة، وعندما أفكر تنشط غلتي الدايلخة ما وباسطة تنسيقها الخاص ....وان الأفكار هي اولجه الآ 
) "27. ( 

 التفك� بالكل�ت :ـ 

ولأن الاتصال عيلمة عقيلة واجت�عية نوفسية لذلك فأن " مجرد نطق املكلة يسدل على شيء ما،  
فيحدث في الفكر حركة ما. وهذه الكل�ت رموز لمعا� الأشياء، أي رموز لمفهوم الأشياء الحسية ،لاوأ 

م ةقلعتلما ةيديرجتبرتبة أعلى من مرتبة الحس ثاينا، فهي رموز لحالات نفسية هي مادة للفكر، ثم ا
فمعاينها المشتركة ب� الناس هي التي تعطيها كل قميتها اوغللية ، بوهذا وحده نستطيع نأ نفكر 

 )  .28بالكل�ت نوبني حججنا عيلها وبصفها رموزا للأشياء " (

الكل�ت علاقة من ونع غريب، إذ نأ الأولى تضفي على الأخ�ة فضاءً رحبا، نأ علاقة اغللة ب     
،ادتمم ىدم اهمامأ حتفت ،اهل انمادختسا مكحب انلعجتف ركأ ينعت اهنأبث م� تبدو عيله، لأن حقيقة " 
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)  يبن� حقيقة اغللة من منروظ دي سوس� في إطار دائرة  29الكل�ت هي في اولاقع مجرد رموز " (
توصلي اوغللي هي عبارة عن كل�ت وهذه الكل�ت هي في حقيقتها عبارة عن رموز، فالناس ال

) على اعتبار نأ إدراك الموجودات ينتهي إلى ذات 30يستخدمنو " الكل�ت كعلامات لأفكارهم " (
نطاق تياملاعلا ماظنل المخنوز كمفهوم ينتمي إلى الرصيد الذهني للج�عة المتفقة، والمتوحدة في است

ذات المعا� من تلك الكل�ت، كنو " الكل�ت مثل الرموز، نأها تحدد شيئا خارجا عنها ، نأها تدل على 
) فهي تحث اولعي على الإدراك وتملس  31شيء ما ....الكل�ت تعني اشلئ الذي يجعلنا نفكر فيه " (

ملة مظهر الأشياء ، وأ اولاقع عن طريق الإمساك به لتستخلص منه فكرة ذات معنى عندها تصبح اكل
 حالتها في اولاقع، وهي ك� يدركها العقل وأ الحواس .

ىأتي انه نمت العمق الجوهري لطروحات ـ وتكنشتاين          Wittgenstein     " ـ من نأ اغللة
تثيلية بصروة لا مفر منها، نأوها لا �كن لها ان تتجنب التعب� عن ذاتها سوبالئ تنسجم مع اولاقع 

 ) .32لموضوعي " (ا

ولأن المنومض الاتصالي بصرف النظر عن اختلاف يسوط التعب� هو ظن� مساو وللاقع في أصالته،       
ويتفوق في نأه يستطيع نأ يخاطب الحدس مباشرة وان يستحوذ عيله في فعل الإدراك لذلك فان 

لعياينة، وهي كنظام تركيبي، اولحدات وأ الكل�ت على حد وساء هي حاضرة بالإنابة عن الموجودات ا
فإن املكلة عوض سأاسي في هذا النظام الذي ينطوي على " مجومعة من كل�ت تخلق مفهوما عن 
اولاقع عوضا عن مجرد عكس اولاقع ...(فاغللة ) مجومعة منتمظة من الكل�ت التي تخلق مفهوما 

جلم فضائها فعايلة اتصايلة يتحدد  أ �كون م دعت ةلاسرلاب 33عن المدركات الحسية في اولاقع "  (
منومضها الاتصالي بناءا على غاياتها، فان الكل�ت كوحدات هي الأخرى تواصلا لساينا منروظا إيله 
كذلك، لأنه يجري ب� المتلكم والمخاطب " فالكل�ت في اولاقع هي اولاسطة الأسايسة للتواصل 

رمزي الموجودات وتيس� معاينها فك� نأها في " ) لوديها فاعيلة تواصيلة تؤهلها إلى ت 34البشري"(
اكللام عبارة عن واسطة اتصال ...( إذن فان لكلل�ت وظيفة ) وعلى عاتق هذه اولظيفة يقع نقل 

 ) .35المعنى " (

وك� نأ لا وجود للفكر خارج اغللة، كذلك لا وجود مللعنى خارج املكلة وأ من دنوها ويرى     
ة تعتمد على تطبيق املكلة على ـــوعة من الأشياء المسوملة و،ان صحة الحالبانود " بأن اغللة مصن

 مبعنى نأ الكل�ت في فضاء اغللة معادلا مساو لمعا� الموجودات في اولاقع وهو كذلك  36الشيء " (
. ءشيلاو ةملكلا �ب ةقيثو ةلص...ناو م ت�لكلاتارس     نأب " رارقلإاب ـ نياتش دورت�ك ـ يأ كانه     

)  ومن الطبيعي ان تنوك كذلك، لب ينبغي لها نأ ت،نوك طالما لا وجود  37يطرة على اولاقع " (س
للأشياء خارج هذه الكل�ت التي يتوحد في معناها المرلس والمستقبل في أية عيلمة اتصايلة. فهي 

رج مجال كمدلول موافق لدال في إطار دلالي مشترك لج�عة وأ أفراد ما " لاو يوجد معنى معلق خا
 ) . 38ما " (

وتأيسسا على ذلك فأن اغللة وساء بصروتها ايلكلة المهمينة وأ بصروتها الجيئزة، فهي تترسخ في       
منروظ ج�و " كنظام أشاري من مظنأة أشارية عديدة تدلخ كلها ضمن إطار السولويميجيا ويقلو 

ياتكلا ماظنلاب هتنراقم نب بوالنظام بهذا اشلأن : اغللة ظنام أشاري يعبر عن الأفكار ...بوذلك �  
) فالرموز هي 39يابفللأئ للصم والبكم بوالنظام الإشاري العسكري بوالنظام الإشاري لأنقشي....الخ " (
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يحلاطصلاا تاراشلإا نم عوةناسنلإا اهعنصي يتلا  لاصتلال اهمدختسي يتلاو ىأتيوت معناها من خلال 
معات التي تستخدمها . والرموز على اختلافها معنية وبجود مشتركات اق ب� الأفراد وأ المجتـــالاتف

ب� الرمز والشيء الذي ينوب عنه فمن وظيفة الرمز نأ يتحرى هوية الذي ينوب عنه، والشيء نفسه 
يقال عن العلاقة ب� الإشارة ومعناها الذي يقوم على التواضع، بوالتالي فان اغللة رموز تواضعية 

) .  إن موقع اغللة هو الذي يجعل منها جسرا في  40تنتمي إلى فئة الرموز البحتة  (بحتة، ك� نأها 
التواصل الإنسا� بوفعل قدرتها التيلودية والديللاة تحقق وجودها الذي �كنها من إنتاج مستويات 
شتى من الدلالات اغلاطسه والصريحة وهي كلها ترجع في النتيجة إلى السياقات الاجت�عية التي 
نلأ اهلوادت مكحت �ك ةللادلا جاتنإ مكح ماعلا "ل لكب موجوداته يحضر في الذهن على شلك منومض 

ماعلا اذهل لاو نعرف عنه شيئا إلا عبر الكل�ت "( لا نحنف أ نك�ن ردنك  ) بوالتالي فان  41،�اس 
ية في أي غلة ....نأ اولحدة الأساس  Signللغةم بجلمها عبارة عن منوظمة رمزية حيث يلكش " الرمز  

أي كملة في اغللة هي رمز وإن اغللة تعلم وبصفها ظناما من الرموز ....نأو أي شي ء مه� كان 
طبيعيا وأ مصطنعا �كن إن يتحلو إلى رمز بشرط إن يستخدم لنقل سرالة ما ، أي بشرط نأ يدل 

لتي يعيش فيها المرلس والمتلقي  " (طالما ) نأ طبيعة الرسالة التي تنقلها الرموز ...تحددها الثقافة ا
مبعنى ان الاتصال القائم ب� المرلس والمتلقي هو اتصال سأاسه الاتفاق على معا� (اوكلد ) 42(  

الرمز لدى القائم بتركيب الأفكار وتحويلها إلى رموز، وكذلك عند الآخر، المتلقي الذي يقوم بتحويل 
خدام الأشياء " وبصفها رموزا فأنها تدلخ في ما يدعى بنظام الرموز اولاصلة إيله إلى معا�، فعند است

، وهو قناة اتصال تربط الجانب� المرلس والمتلقي بأي تبادل ثقافي من هذا النوع "   Codeالرموز  
)43. ( 

ولأن التقالب ب� الرمز والمعنى الذي يتم استدعاءه، يقترن بحروض مفترض لشيء خارجي في ذهن       
 إطار الثقافة المتبناة من قطبي العيلمة الاتصايلة، فان ذلك يشترط تعلم الرموز ودلالاتها في المتلقي في

يبئة  التفاعل وان التفس� والإدراك نومضملل الاتصالي يعتمد على درجة الإدرا،ك لدى كلا من المرلس 
لتي تشاركانها، لاو يفوتنا والمتلقي، حيث يتم ذلك بتأث� العامل المعرفي المكتسب من البيئة والثقافة ا

هنا نأ نؤكد على الفروق والتفاوت في مستويات التعلم غو�ها من العوامل الد�غورافية، فضلا عن 
، اهمجحو اهعونو ةيفاقثلا تابرخ ناكبم ةروضرلا نمف نأب ميلستلا مثة فروقا وتباينات كث�ة متوقعة 

يتسملها الأفراد " ذلك لأن تفس� الناس لهذه  في عيلمة تفس� الرموز وأ منومض وأ نص وأ سرالة
الرموز يعتمد بالدرجة الأولى على المخنوز المعرفي الذي يستطيع الفرد من خلاله نأ يسقط على 
م ىنعلماو �سفتلا طبتري ةع�جلا عم هقافتا ردقبوبا اتفقت عيله         ،اهانعمو اهتلالاد زومرل  

ب� الفئات وأ الطبقات وأ الشرائح وأ الج�عات المختلفة الج�عة.بوذلك فأننا نتوقع أيضا اختلافا 
دالخ المجتمع اولاحد في تفس�ها للرمز اولاحد الذي �كن نأ تختلف دلالاته من فئة إلى خأرى ." 

)44. ( 

 

 الـفــعــــل اللـغـــــوي :ـ 

رو حقيقة والرمز في تجيلاته ينوضي تحت اغللة، مه� كان جنسها ونوعها، وقد سجل هذا التص
ملازمة له، فالرمز يرتبط بأي ظنام تعب�ي وساء كان ظنام لساينا وأ غ� لسا�، أما عن علاقته بالأجزاء 
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الأخرى وما يحتله من موقع دالخ هذا الكل المسمى بفضاء اغللة، التي هي سأاس شرطه التوكيني، 
يلوس له فاعيلة الاتصال لاأ بها فهو يبدو لكشبه المستقل غ� قادر على تحقيق ذاته لاأ من خلالها، 
) وهذا " ما يجعل منها ظناما  45عس ةغللا ةياغف ،اهقيرط ني" اه  زيمرت لىإام يذلا لماعلتثله " (

الذي  1921) وهو تصرو يتوافق مع ما ذهب ايله ـ أدوارد ساب� ـ في كتابه اغللة  46يميسايئا " (
فضلا عن كنوها تلك الأداة العميظة في عيلمة اولعي والتي )  47اعتبر فيه ان " اغللة ظناما رمزيا " (

عن طريقها نرى الأشياء على نحو واع، وهي ح� تحلي الأشياء إلى مدلاولت لدال ما، فهي إ�ا تقوم 
بترمزي الأشياء، ظيلهر الرمز كعنصر يختلز العديد من المواصفات ايمكلة وايكلفية، يختنز اكلث� من 

الضرروة على نص الرسالة بعدا ديللاا، فضلا عن بعدها التداولي، ح� يجعل النص الطاقة التي تضفي ب
منفتحا لا يتوقف عند كفايته، ويدفع به إلى اسلاتمرار والتحلو والامتداد، و يت�ها مع اغللة فيعود 
ه إيلها بسبب الترابط الحاص،ل يلتجلى في تكامل العلاقة دالخ نص المنومض الاتصالي، م� يجعل من

 متعدد الإبعاد والدلالات. 

نإف كلذ لىع اس م زمرلابجرد نأ قبل انلادماج دالخ النص تحلو إلى وحدات بنية نصية       سأتي
مدمجة، وموجهة في إطار كيلة النص وأ الرسالة، فهو بأنيتها الجيئزة، المكروية، الخارجة من جغرافية 

متعددة في مرتزك محروه العومدي وأ مستواه  النص الاتصالي، لتستحلي إلى فضاء مفتوح، بقراءات
 الدلالي .

و لأن النص في ماهيته نتاجا، يتمثل موقف القائم بالاتصا،ل من حيث نأه " �وذج للسكول      
) وهذا يسري على النص أي كان ونع يسوطه 48اللسا� الذي �كن نأ ينوك مكتبوا وأ منطوقا " (

وذجا للسكول الاتصالي، له إحالاته الخارجية من خلال الرموز التعب�ي، فهو في النهاية يسبقى �
المحررة لكشل النص طالما هي وحداته الجيئزة التي أتفق عيلها. وما النص " إلا فعل وغلي .... 
تشتلغ اغللة فيه ليسوة للتواصل ....ويعرفه مايلك ريفات� بأنه يلس إلا لسسلة من وحدات إخبارية 

م ةلثمتم ة�خلأا هذهوبركب شامل من )  وهذ49متعاقبة " (    لالغة،  جيسن في ةقيسم تادحولا   
اولحدات المنسجمة وأ اوكلدات على حد تعب� إيلام، إذ يرى بأن " اغللة في اولاقع مركب من 

)  وفي معرض تحديد وظائفها وتعريفه لها يجد " بأن اغللة هي وحدات مت�كسة  50اوكلدات " (
) أما النص فهو" منومض السكول الاتصالي  51حاملات اتصال اتفاقية "(  ومحددة لكشب جيد نأوها

) الذي يعد 52ويتمضن اغللة ....وتعني مجومعة الرموز التي بلاد نأ ينوك لها مزغى عند المتلقي "(
عنصر سأاسي في العيلمة الاتصايلة، ظنرا لدروه الفعال في إنجاز الإنتاج الاتصالي، وصحيح نأ الحقل 

يفسح مجالا واسعا لإنتاج قراءات متعددة كلن ذلك مرتبطا بالفروق الفردية والتجربة  اوغللي
المشتركة ب� القائم بالاتصال والمتلقي، وفي ضوء هذه العلاقة عادة ما تتحدد غلة الرسالة آو النص 

نتنالو  المبثوث، لأن شلك اغللة ومنومضها يتحدد بهذه العلاقة ويتأثر بها تأث�ا واضحا، نوحن وان
بعض المنوكات باولصف وأ الإشارة كلن لا ينبغي نأ نتجاهل حقيقة باغلة الأهيمة، بان العيلمات 
الاتصايلة لا تقوم على الأجزاء لب على ايلكلة وهنا يجب نأ يفهم نأ اكللام يدرو في كيلة الرسالة آو 

بونيتها العامة، ومن هذا كيلة النص لكب ما يشتلم عيله بوقدر تعلقه بايلات العيلمة الاتصايلة 
نأب كيسيفوراكوم تاريذحت دكأتت روظن لمعلا مبجلمه ينبغي " نأ يفهم كرسالة لاو يجب النظر 

)  فالمصدر في خطابه الاتصالي يقوم بفعل إبداعي ، 53إيله كمحتوى متمضن في شلك لا معنى له " (
ى المتلقي إلا نوكلها تأخذ مكانا ضمن يقوم في م�سرة وغلية، لون ينوك للحرف لاو ملكللة معنى لد



 عزيز د / كاظم مؤنس  .......................................................................لسطة اغللـــة وحاملات المعنى في الخطاب الاتصالي  .........

 الأكاد�ي  250

 

السياقات اوغللية المنوكة لفضاء الرسالة حيث نجد عند سوس� " إلى جانب فكرة العلامة لديه فكرة 
  مبعنى نأ املكلة وأ اولحدة يتوقف معناها على علاقتها باولحدات الأخرى، والجلمة 54القمية " (

دة وأ كملة، أي من المج،لم أي من مجومع تراص يتنوك معناها من مجومع المعا� في كل وح
اولحدات في نسق منتظم،  وما التوكيد اوغللي إلا تركزي اغللة على وحداتها الصغرى التي تركب بنية 
منومضها الاتصالي، وتنوكه، وتنشئه، فضلا عن تأكيد علاقتها مع بعض، على سأاس نأ العلاقة يلست 

شيء، لاو �كن علزها عن دللاتها المادية خارج نص الرسالة رمزا لشيء خارجي، لب نأها تسبق ال
الاتصايلة، فالرمز يلس مستقلا لاو منفصلا عن اولاقع المادي الذي افرزه، وك� لا يجوز علز الرمز عن 

 اولاقع المادي، كذلك لا يجوز فصله عن اغللة، فهو وحدتها البنايئة الصغرى.

 فصل اغللة عن اولاقع ومن هنا تكتسب طروحات ـ وتأيسسا على ذلك يصبح من العس�      
فيتكنشتاين ـ في محالوته لتفنيد اغللة التي عالجها في إطار ـ ظنرية الصروة ـ من نأ " اغللة تشترك 
مع اولاقع بصروة عامة ....حيث تركز جدل هذه النظرية عند فيتكنشتاين بان هناك علاقة لا مفر 

والجدير بالذكر نأ ـ مليشي فوكوـ تبنى ذات الفكرة عند تنالوه  ) 55منها ب� اغللة واولاقع " (
عيبةلا �ب ةئماقلا ةقلاعلا قمعو لغةأ نم ظحلا ذإ " عقاولاو ن لالغةركأ في ىتح ث حالاتها استقلالا 

 ) .56م ىقبتثيلية إلى حد ما ، على نحو لا مفر منه " (

م رهظمتت بنومض اتصالي يتجلى بقدرة القائم ولأن اغللة يلس في متنالو مدركات الفرد ما      
بالاتصال على تطويع المهارات اوغللية لتشئ نص الرسالة التي يجدها يلفي شتراوس " وغلية بالدرجة 

 )  57الأولى " (

ناف لياتلابو م زمرلال يعد وحدة إشنايئة في النص  لا كلذ لزع حصي ،يجراخلا عقاولا نع ةلاسرلا 
ماع �ب ل الدالخ واولاقع المادي الذي الاتصالي فحسب، و  يلدج ةقلاع ةماقإ لىع رداق صرنع ا�ة   

يتمرى فيه      وعيله فإن إمعان النظر في النص الاتصالي. يوصل المتلقي إلى القبض على اكلث� من 
دي في الدلالات التي يسعى المتلقي وللصلو إيلها والتي لا �كن رؤيتها آو كشفها إلا برؤية اولاقع الما

دالخ شفرات النص، فالرمز تركيب وغلي يشكف أسرار اللعبة اوغللية وعمقها، وما النظرة في دالخ 
النص إلا إحالة وحروضا مللحيط اجت�عي، وهذه الثنايئة أدت بطريقة حتيمة إلى ظهرو ثنايئة 

لها شلك م�ثلة في تفس� وظيفة اغللة وتحديد معنى الرمز في دالخ الرسالة فبدت ( اغللة شك
 )  . 58النقود تعبر عن ذاتها لكشب مادي (

 فاعيلة التركيب وفاعيلة القراءة :ـ

مهلأا نيةم بكان نأ نعي بان غللة تأث� في إدراكنا وتليكش تصرواتنا عن اولاقع الخارجي، و�تد هذا 
البيئة المحيطة  التأث� لمشيل الفئات التي نستخدمها في تصنيف مدركاتنا، فالمنبهات التي نتلقاها من

تحفز استجاباتنا إزاء ما ندركه، وتتمثل هذه اسلاتجابات في انتقاء عددا من هذه المنبهات و وضعها 
بصغية وأ تليكش وأ يساق ما، يقود عيلمة تحرير المعنى لدى المصدر الذي يأخذ على عاتقه 

ينوك لبنائنا المعرفي  مسؤيلوة تحويل الأفكار إلى رموز فيصبح مللنبهات معنى، ومن الطبيعي نأ
وعادات استخدامنا غللة دروا في اقتناص اوكلدات وتحويلها إلى كل�ت وأ تعب�ات حركية ذات معنى 
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يلقوم القائم بالاتصال لاحقا ببثها باليسولة المناسبة. وتأيسسا على ذلك " فالاتصال يتأثر لكشب مباشر 
 ) 59يتجأز من هذه العيلمة "( بعادات استخدام اغللة ، بوهذا تصبح اغللة جزءا لا

) على اعتبار نأ اغللة و،الرم،ز  60ويقلو ماركس شبأن (اغللة  بأنها تجسيدا وأ تيشئا وللعي ) (
والاتصا،ل مفاهيم تتصدى لمكشلات عيمقة، عمق وجودنا، فتعلم على ترمزيها، م� يخلع عيلها 

 معان غاطسة.

وفي كث� من الأحيان يواجه المتلقي صعبوات تتعلق بتصرو المعنى، ففي الفننو جيمعا لا نجد       
لا �ب اضراعلغةلاصتلااو  نلأ لا طاشنلا موهفملغ،يو يانث ماظن في صرحنيئ �زي ب� المفردة والرم،ز 

كيب الكل�ت، فعلى وفي كل مرة �كن الاهت�م وباحدة من اولحدت�، فإذا كان المصدر يهتم بتر 
المتلقي نأ يجيد فن القراءة، وان يجيد فن ايلقظة وللصلو إلى الكل�ت، لأنه يستلقى يسلا عارما من 
الأنساق اوغللية المشحنوة بالرموز والأفكا،ر فاغللة " في كل ميادينها رموز الأفكار....واكللام جسم 

)  بعبارة خأرى على وفق  61عه " (مادته الكل�ت ....أوجزاؤه تختلف على حساب مادة موضو 
يسوطه التعب�ي، فالسرد الصروي جسم مادته الصروة، والمسمع الإذاعي جسم مادته الكل�ت 
..ومه� خأتلف ونع ايسولط التعب�ي وتنوعت وظائفه ، فستلتقي جيمعا بقامسها المشتر،ك الاتصال 

ى ب� جيمع ونأاع الاتصا،ل وكلها " تهدف إلى مع الآخر، وهو غاية التعب�، فضلا عن كنوه الرابط الأقو 
غاية واحدة هي التعب� ....(ك� نأ ) غايتها تحقيق الصلات ب� الإنسا،ن وأ معرفة الإنسان للأشياء "( 

62 .  ( 

وتأيسسا على ذلك فان عيلمة شحن اغللة بالرموز والتعارضات ضيسع المتلقي في مواجهة فضاء       
يلة ، فلا يكتفي حينها المنومض الاتصالي من اسلاتمرار بترشيح دلالات جديدة، من الاحت�لات الدلا

كل� اصطدم بقراءة وأ قارئ جديد، حيث تتحلو املكلة إلى إشارة ، لا لتدل على معنى فحسب، وإ�ا 
لتث� في الذهن إشارات خأرى، تخلع على المنومض الاتصالي في نص الرسالة فاعيلة البقاء بفعل إنتاج 
مستويات من التأويل المتصل في كل مرة بسياقه الاجت�عي، لأن " تعدد الدلالات �نح النص طاقة 

 ) .63إيحايئة هالئة ويجعله قابلا لقراءات متعددة " (

يبدَ نأ اولصلو إلى طبقات المعنى التي تتفاوت في العمق، والمنتجة بفعل كيفية التعب�، ره�       
ردية التي تلعب دروا بالغ الأهيمة في إنتاج قراءات متنوعة للنص بوعض من بالتفاوت في الفروق الف

تيأي تاءارقلا هذ يلس� وآخر لا يتملس طريقه إلى ممكن الصواب، مع تسميلنا اكلامل بان يلس 
من حق المتلقي، نأ يذهب إلى ما يشاء، وقد كان الحال هكذا على مر العصرو لظيسو ميلئا بقراءات 

إلا      نأ ذلك كان يتزامن على الدوام بالسعي إلى تشخيص الصعبوات الأسايسة  غ� متوحدة.
المتعلقة بتصرو المعولمة المندرجة في سرالة القائم بالاتصال والتي تنوضي ضمنا على غاية وموقف، 
ن لصتي ردصلما يلك يؤثر باتجاهات جمهرو المتلق�، أوداته في ذلك هي اغللة حيث تصبح اغللة 

)  متجسدة لكشب نص 64" غاية ليسووة معا، لها وجودها المستقل ...نأوها أداة إبلاغ وتوصلي " ( هنا
م يذلا لياصتلاا فقولما نع برعلما ةلاسرلتثل باختيار الكل�ت، ووصفها، روصفها، وتليكش العبارة، 

اجل نأ نبلغ هدفا )  متيكنها من احتواء المعنى، بطريقة تث� اهت�م المتلقي لذلك فنحن ( نتلكم من
)  نوتصل بالآخر من اجل هدف ما، ويحدث نأ المتلقي قد يقرءا كود الرسالة لكشب يلسم  65(

لصي للغ،ردصلما هدشني يذلا ضر لا دقو لماكلاب ىنعلما مهفي خ ةءارق ثودح دنعام باصيف ةئطبا 
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ي من القائم بالاتصال إجراءا نسيمه بعدم التيقن فيحرفها وأ لا يع�ها الاهت�م اكلافي، م� يستدع
إضافيا، وهنا ينبغي نأ نؤكد على نأ قمية المنومض الاتصالي تتمثل بأنه معرفه تنقلها شفرات اغللة، 
وهذه الأخ�ة هي سوالئ لمعالجة مشاعرنا ومواقفنا، فضلا عن كنوها سأهامة جادة لتوكين ظنام 

م يهف كلذلوبجلمها أفكار إنساينة محوكمة با عتبار انفعالي لأن ( القلو العاطفي لا �كن ،لياصت 
 )   66م ائماد همبعلز عن إشارة من ونع ما ) (

 اللـــــــــــغة والـفـكـــــر :ـ

غبوض النظر عن درو اغللة  انلافعالي والموقف من الآخر، بوعيدا عن دروها في تحقيق التآلف    
البناء الفكري والمعرفي للإفراد، وعلى وفق هذا الاجت�عي والمشاركة في الاتصا،ل تسهم اغللة في 

المنروظ تستحلي اغللة إلى " ليسوة ضرروية لتنيمة الفكر الفلسفي وتوصليه ...باعتبارها عنصر سأاسي 
) لوعل الأساسي في هذه الفكرة، لا يختلف في شلكه ومنومضه عن تصروات 67في هذا الفكر " (

ل�ت مع الفكرـ ، فقد " كانت اغللة عند سرأطو رمزا للفكر سرأطو في تلاصق اغللة وبحداتها ـ اكل
 ) .  68....بودنو الكل�ت لا يتيسر فكر لاو علم " (

نأ افتراض اولاقع هو إشارة واغللة ببنيتها هي حاضنة هذه الإشارة ك� نأ الأخ�ة أداتها في       
اغللة فيلست محسسوات مادية لب التعب�، أما المفاهيم التي تنوضي تحت ظلال الأشياء في فضاء 

ظنومماوتلما ت�لكلا نم ةئة، أما حقيقة الموجودات في اولاقع، فيتم الحصلو عيلها عبر ترمزيا وغليا 
بالغ التعقيد ينتمي لفعل الإدراك " وان ما يتسرب إلى الذهن هو فكرة عن الشيء يلوس الشيء ذاته 

ماعلاو ةلوزعم ل تسكنه العلامات " (....وإن ما تدركه الع� هو علامات لا موضوعا )    وما 69
الدلالات التي تحررها العلامات إلا نتاج تجربة إنساينة مشتركة فضلا عن كنوها يلودة ثقافة بعينها . 

) فإننا نتواصل مع الأخر من خلال عيلمة 70كلن تلظ " العلاقة ب� اغللة والموضوع علاقة حقيقية " (
بهى حالاتها في مادة الفكر، وهي اغللة ليسوتنا التي لأفناها منذ الأزل " عقيلة نوفسية تصل إلى أ 

فكانت ليسوتنا وللقفو على الأفكا،ر وأ على اكللام النفسي، و اغللة هي التي تكسب هذه الأفكار 
) وتضعها ضمن مدركاتنا الحسية بفعل قدرتها على ضبط  71ظاهرة الحالة الطبيعية للأشياء " (

ثم موضوع وجودها الحسي لوذلك كانت اغللة عند سرأطو رمزا للفكر ك� لسأفنا لاو مفهومها ومن 
وجود لفكر دنو غلة، ك� لا يوجد بناء بالمعنى الصحيح إلا لما هو وغلي، لوعل مقلوة يلفي شتراوس 
 " تعطي تحديدات دقيقة لدرو اغللة وفهمها بقلوه : بأن النشاط الريئسي للذهن هو العيلمة الرمزية

) وان أية ظنرية تعنى بهذه الخصـوصية إ�ا ستعني التفك� م�رس بالتمثلي 72التي تتمثل باغللة " (
 ) .73الرمزي الذي هو اغللة ، وتأيسسا على ذلك " تصبح اغللة ليسوة التفك� الإنساينة "(

ىأتي انه نمت القلو بأننا لا ندكر اولجود إلا عند وأ إثناء وعـــينا بـــه  ا، وتأيسسا على ذلك وغلي 
فاغللة هي الكشل اولحيــــد الذي ينطــــــوي عـــلى إدراك الموجودات ، وتتجلى بأرز صرو هذا 
المعنى في مقلوة جاك دريدا  " من نأنا لا ندكر ايكلننوة، إلا عند وعينا بها وغليا، أي ح� نعبر عنها 

تن هيدجر ـ ....إننا أيضا لا ندكر ايكلننوة إلا وغليا....والموقف نفسه يتبناه فليسفو التأوييلة ـ مار 
  موبا ان " الكل�ت علامات حسية للأفكار على حد تعب� جنو  74بعد اولعي بها دالخ اغللة " (

)  ك� نأها الرابط المشترك ب� فن تركيبها من قبل القائم بالاتصا،ل وفن قراءتها من قبل  75كول" (
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 –يلفي شتراوس  –إلى المعنى و بها يتظمهر وجود الفكرة، لوعل مقلوة  المتلقي، لذلك فهي التي ترشد
 السالفة الذكر تخلع على هذا التصرو تحديدا صارما عن درو اغللة في هذا الإطار .

ويبدو جيلا من نأ " انجح اسولالئ ولصف هذا التواص،ل هي اغللة، فنحن نتواصل تواصلا وغليا إن 
يفيكلا هةم ثة حقيقة مفادها: بأن مجلم العيلمات الاتصايلة، وعلى ) وتحت ه76صح هذا التعب� "(

هي اسولالئ التي تعتمد  -أي الرموز -اختلاف ونأاعها إ�ا تتوقف على إيصال الرموز إلى الآخرين لأنها 
على توحد الفهم المشترك مللعا� التي تحلمها، وما الاتصال إلا عيلمة حلم الرموز مللعا� العرفية  " 

)  77الرموز هي العومد الفقري للاتصال الج�ه�ي بو،دنوـها لا �كن للاتصال إن يحقق غأراضه " (ف
فالإنسان لا يستطيع التعب� عن أفكاره إلا عن طريق يسوط مادي قادر على التعب� السيلم عن المعا� 

ذا التجسيد لا �كن لأحد في الأع�ل وأ الرسالئ الاتصايلة التي بلاد إن تتجسد بصروة ما ، ومن دنو ه
نأ يعرف منومضها ، وهنا يبرز درو اغللة باعتبارها منوظمة رمزية ف� الحرفو والألفاظ ووحدات 
التعب� إلا رموزا، وهذا يتوافق بالضرروة مع فكرة " نأ الرموز مستعلمة لكشب واسع في التواصل 

ية الترام،ز حيث يلكش الرمز الأساس ) والجوهري في العيلمة الاتصايلة، يتمثل بعلم78البشري " (
لاصتلاا في قلطلماو يدالم لظي هناف عونتو فلتخا �هم يذلا ماقئا ب� قطب� المرلس الذي بلاد نأ 
يرلس الرموز عن طريق يسوط ما، والمتلقي الذي يسقوم باسلاتقبال فيحلل الرموز ويفسرها، انطلاقا 

ناسنلإا هلظ في شيعي يذل ماعلا عمل الخارجي والذي من مرجعية ساندة للتوافق النفسي والفكري 
 ينعكس في علاقات اجت�عية مع الآخرين .

أومثل توصيف غللة في الاتصال اللفظي وأفي الاتصال غ� اللفظي، هو نأ يقال عنها بأنها ايسولط 
ايسولط، المطلق لأنها بلا شك يلس العنصر المهمين فحسب لب أيضا العنصر الذي تتجلى فيه حقيقة 

فمينحه المعنى والنظام، ك� �نحه القوة التي لا تضاهيها قوة، خصوصا، حين� يتعلق الأمر بالصروة في 
 سوالئ الاتصال الج�ه�ي السين� والتلفزينو .

فالرموز كوحدات وغلية منتجة لبنية الرسالة الاتصايلة تتواشج كمترابط عوضي يعلم على إبراز     
عاملة بطاقتها القصوى على أطلاق كل موحد قادر على إنتاج معنى ومنومضا  دروها كبنية فرعية

مبعنى نأ ما  لاصتلااب مئاقلا نم لاك قفتي ثيح ،اقبسم ةكترشلما هميهافم لىع يقلتلماو  ،نيددح 
تش� إيله كل�ت ما، وأ صرو ما، هو تجربة ما، وهذه التجربة يتعادل فيها المصدر والمتلقي لاو تنطوي 

موجودات البيئة فحسب لب تتمضن كل التجريد المتفق عيله من سابق، فتصبح اولحدات رموزا على 
تعبر عن فكرة ما . هذه الفكرة هي تفس� سابق، روؤية سابقة، ك� نأها فهم واقع ب� قطبي الدائرة 

بقلوه " الاتصايلة من سابق، ويذهب ـ مارتن هيدجر في كتابه اولجود وازلمن ـ خلاتزال هذه الفكرة 
ح� يتم تفس� شيء ما على نأه شيء،فإن التفس� ويسجد سأاسا على كنوه سابق الفهم، سابق الرؤية، 

 ) 79سابق التصلاو،رو �كن للتفس� نأ ي،نوك دنو افتراض مسبق لإدراك شيء مقدم إيلنا" (
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 الدلالي لدى شرام وما يسيمه هيدجر بالافتراض المسبق يترادف لدى شرام بالتجربة المشتركة الإطار 

 المستقبل أ

 المستقبل      ب    

 الإطار الدلالي     

 المستقبل     ج     

 

 المستقبل أ يقع دالخ الإطار الدلالي فيفهم كل شيء

يبن� ب يفهم بعضا من الأشياء،اما ج ،يقع خارج الإطار فلا يفهم شيئا، ويعتبره ـ جادام�ـ من 
ساس في عيلمة تفس� وأ تأويل حاملات المعنى، في أي نص وأ منومض المسل�ت، لأنه عنصر حاضر بالأ 

 اتصالي، وإن أية محالوة تفس� وأ تأويل ينبغي نأ 

تضع ذلك في الاعتبا،ر لأنه المرجع، ثم لأنه ملتحم بفهمنا على حد تعب�ـ جادام� ـ الذي يش� إلى نأ " 
 الرأي المسبق والمفاهيم 

من أي حالة تأوييلة ...(فه)و التأريخ المؤثر....اولعي لأتأريخي الفعا،ل وعي المسبقة تعتبر جزءا حوييا 
 وألي بالحالة التأوييلة " 

) بلاود من القلو بان عيلمتي الإسرال والتلقي ، ه� عيلمتان معرفيتان يجتهد فيه� الاثنان 80(
الاتصايلة المتبادلة يبنه�، للحصلو على أفلض تليكش وغلي للتعب� عن المضام� والمعا� في الرسالئ 

فالألو يلكش سرالته ويحلمها مضام� معينة ثم يبثها إلى المتلقي لتحقيق أهدافا يرومها، وهو بلا شك 
شتت ةنيعم ةباجتسا �خلأا نم عقوتكل غيصب ىرخلأا يهة،ام ةي�بعت  أ ذإن لك يلمعةم �بعت تثل في 

اللفيظة وأ غ� اللفيظة ك� هو الأمر في السين�  خلاصتها تحلو الأفكار إلى منوظمة من الرموز
والتلفزينو والمسرح والرسم ....الخ، حيث يتمثل درو الألو بتحويل الأفكار إلى  رموز يبن� يقوم الثا� 

 ) .81بتحويل الرموز إلى أفكا،ر وهكذا يستمر التواصل .في الدائرة الاتصايلة (

ومل وقد ندكر وأ لا ندكر لكشب كافي        أ نن لالغةظنمك ومس ةيميئايةلا  زتال غاضمةنو ائية، 
أ انتءارق عطتسن م �ك اهبيلاسأ قلطم مويلا ىتح فشكتل تستطع معالجاتنا نأ تناقش معالجتها بتأنٍ 
وعمق، ومع ذلك فإننا نستخدمها نوتخاطب بها لاو نبالي وبصف ما نصنعه، ومع كل ذلك تبقى اغللة 

 .تسهم في صناعة الفكر 
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 اغللة وفعل المعرفة :ـ 

وتستقي كملة الخطاب الاتصالي مشروعيتها من دلوخها بقوة في بنية اغللة، ومن طبيعة المادة التي 
تعالجها، والسياق الذي تندرج فيه، ومن ثم فإن الخطاب الاتصالي يتشكف على صغية كاملة تغطي 

ماعم ل معرفية ويصبح بالضرروة فوقها فضاء النص من مفهوم منفتح على كل ما يتوالد في الخطاب م
متقصيا أشكالها الج�يلة . إن المنومض الاتصالي هو نص الرسالة خوطاب القائم بالاتصال في نفس 
اولقت، وتأيسسا على ذلك ينبغي ان ضنع في اعتبانرا الحقيقة التايلة " يتلكش الخطاب النصي من 

طاب الاتصالي ينبغي نأ ينوك سأاسه اغللة باعتبارها  مبعنى نأ التعاطي مع الخ 82بأنية وغلية " (
) 83أهم كيفية مناسبة لطبيعته، نوكل الاتصال " ونع من التفاعل الذي يحدث وباسطة الرموز " (

) نأ هذه الرموز تش� إلى العلاقة ب�  84وعبارة سرأطو اشله�ة " بان اكللام تعب� عن التفك� " (
هي كيفيات وغلية وأ قيلوه، سأاسها اغللة  وكل غلة " تتألف من علامات القائم بالاتصال والمنومض و 

)  وحسب تفس�ات سوس� فان العلامة هي التقاء دال ومدلول لها مرجعية واقعية مرمزة 85" (
اجت�عيا. وفي� يخص حركية العلامة والدرو الذي يقوم به القائم بالاتصال فقد أعطت ظنريات ـ 

ـ معنى بالغ السهلوة فهي في مفهومه يلست علاقة ب� صروة وش،لك لاو  Hjelmeslevهجملسيلف  
ماق ةقلائة ب� شيء مادي حاضر عياينا ومفهوما غائبا، لب من منروظه نتيجة عيلمة رمزية يقترحها 
القائم بالاتصال ويفسرها المتلقي، لوعل أهم ما في هذا الحراك الدينامي بأنه لا ينظُر إيلها كشيء 

)  86، لب كشيء يحدث مع اسلاتخدام على سأاس التقايلد المقبلوة من كل من المرلس والمتلقي .(واقع 
وتقوم هذه العلامات وبظيفت� " استشكاف المعنى والتواص،لالذي يتحدد كإيصال الرسالة من باث 

لصاوتلاف ؟ اذام لثمتي م نسحأو ؟ فيكتثل إلى 87إلى مستقبل " ( ناك اذإف لثمتي ىنعلما   ماذا،  
نوكيس يكبف . ويت�هى ذلك مع التصرو السسو�ي لمستوى اغللة " مستوى العبارة ، ومستوى 

)    فالعبارة نسقا يتكفل بحلم المعنى( 88المحتوى، باعتبار وجود العبارة شرطا ولجود المعنى " (
لتالي فان السكول المنومض الاتصالي )  للإبلاغ عن  حالة قلو المصدر المنوضي تحت نص الرسالة، بوا

تياملاع ءانب صنلا زومر نم في     لعجي �م  ،يراشلإا هعقاو ةماقلإ لاباق ايغلابأ اقلعت       لث� لياصتلا 
خطاب يحققه المصد،ر وهي لا تتمثل في إنتاج مقلاوت فحسب بقدر ما تتثلم بتيلود مضام� 

يلمةيلاصتلاا ةلصتت  مب�سرة فعل اتصايلة، تنتج تأث�ا ديللاا �كن نأ نسيمه اتصا،لا ومن هنا فان ال
المعرفة، أوداتنا في المعرفة هي اغللة التي تتمثل " غايتها بتحقيق الصلات ب� الإنسا،ن وأ معرفة 

 ) .89الإنسان للأشياء " (

ماقوئة     كش نم " هنوكم ةدحوك اهتاذ دحب ةملاعلال نومضلما كشول ،�بعتلا  أ ركذلاب ريدجلان 
� وهو ما يسيمه سوس� باولظيفة السولويميجية وعندئذ تصبح اولحدة ذات على التضامن يبنه

وجه� مفتوحة على اتجاه� صوب الخارج حيث مادة التعب� وصوب الدالخ حيث مادة المنومض " 
)90 . ( 

لا ثيح هنا ىري " ةغلابلاو صنلا ميهافم �ب �تخابل تابراقم في م سيلف صن دجويثة موضوع     
لتفك� والنص عنده وساء كان مكتبوا أم شفاهيا يعتبر مادة يلوأة تقوم بتحليلها الألسنة للبحث لو

فللعلا نم كلذ �غو ةفسل)ناتمول ىدلو( مو تيأت العلاقات الدايلخة للنصوص  باعتبارها توكينات 
 ) . 91ولويميسجية متوحدة "(
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 شرط النص حروض المتلقي  :ـ  

ي يؤسس حواره وبضع أفكاره في صغية رموز تعبر عن المعنى المراد، إذا كان المصدر هو اشلخص الذ
وان هذه الرموز تلكش الرسالة التي تستهدف المتلقي، فمن البديهي القلو بان المتلقي هو مستقبل 
الرسالة وهو الذي يقع عيله عبء فك رموز الرسالة وتحويلها إلى أفكار ومعا�، وه� في هذا الفعل 

،ن فضلا عن نأه� يتبادنلا الأدوار أيضا فالمتلقي هو كذلك مرلس في ظرف ما، كنو الاتصالي مشتركا
الرسالئ التي ستصدر منه حددتها الرسالئ التي تلقاها، وفي الاتصال ألمواجهي النومذج الأمثل حيث 
 يقوم كل من المرلس والمستقبل وبظيفت� ه� الإسرال واسلاتقبال في نفس اولقتو، هنا ينوك منطلق
دائرة الاتصال وأ ك� يسيمه سوس� "دائرة اكللام " في ذهن لوأه�، حيث تنوضي تحته أحداث اولعي 
وهي المفاهيم المرتبطة بتصروات العلامات اوغللية وأ ما يسيمها بالصروة السمعية المستخدمة 

لمفهوم المطابق للتعب� عن تلك المفاهيم ، وفي الدماغ يحدث الترابط النفسي ب� الصروة السمعية وا
  لاإ أن يلمع حاجنةلاصتلاا  م " طبتريبدى معرفتنا بنوعية الجمهرو الذي يستقبل الرسالة،  92لها .(

لوذا فإن معرفة الخصائص الد�غورافية والخصائص السغوكيرافية للجمهرو تنوك سأايسة لتوجيه 
م ةطبترلمبنوكات عيلمة الاتصال لأنها ) وإذا ما تجاوزنا عن وعي الآيلات 93لئاسرل ملالمائة إيلهم " (

يلست موضوع بحثنا هنا، كلنا غربنا بالتعرض لها بقدر مناسب، مع غربتنا بالتأكيد على نأ العيلمة 
يلاصتلاةم بجلمها محوكمة أيضا بالبيئة الاجت�عية والثقافية بوعدد من العناصر الأخرى التي تلكش 

تجري عيلمة تفيكك وحدات النص الاتصالي،  وهذا الإجراء لا مدركات المتلقي والتي في ضئوها أيضا 
يقتصر بأدا على الصحافة لب �تد لكل المجالات التعب�ية وكل بحسب وخاص الجنس الذي ينتمي 
إيله ايسولط وساء كان مسومعا وأ مقروءا وأ مريئا، وكل يسوط تعب�ي من هذه المجومعة غو�ها، 

ة شلك وأ بهيئة ما، وان يتجلى ببنية وهذه البنى تلظ ماثلة لدية بلاد نأ يصل إلى المتلقي بصغي
لكشب ما، لتفضي إلى اولحدات المحررة لها، بوذلك تؤدي وظيفتها دالخ البنية ايلكلة للنص 
م يديلوتلا �يوتسلمابا يختص بالعلاقات الدايلخة ب� اولحدات وتراكيبها، ودلالي في� يختص بالمعا� 

اوكلد كوحدة جيئزة يعبر بالضرروة عن المنومض الاتصالي، وهو يشاكر في الحركة  بوهذا الكشل فان
العامة ،نومضملل ويبلغ ذورته في المستوى الدلالي ثم ينتهِ إلى نتيجة طبيعية من كنوه جزء من 

 مؤلف في وحداته العوضية النامية .

المعا� تبع لها، لوعله يقصد نأ  ويرى ابن لخدنو نتيجة للاحتفال بالصياغة نأ العبرة بالألفاظ نأو
الألفاظ دنو المعا� هي مقياس براعة اكلاتب وان الألفاظ هي التي تطلعنا على المعا� فهي الدليل 
عيلها، بودنو الألفاظ لا يستطيع الفرد استجلاؤها، فالمعا� في منروظه متوفرة لكل إنسا،ن لاو تحتاج 

م للعبارة عنها هو الذي يحتاج للصناعة، فالألفاظ كالقوالب إلى صناعة، أما في� يختص بتأيلف اكللا 
 ) .94مللعا� (

وفي فروض ظنرية التلقي يسوق ـ مروس كبهام ـ فرضية تناقش الدرو اولظائفي للعلامة في إطار        
حراكها في مجالي التلقي والمعنى فالعلامة لا تستطيع نأ تقلو شيئا إلا وبجود شخص يستقبلها، 

ب لما تريد قلوه، وفي ظل يغاب المتلقي واستجابته فلا وجود لدللاة لاو معنى، وهو تصرو ويستجي
يتوافق مع ما تنالوه ـ بارت ـ عن معنى النص، من نأ النص كبامله علامة . وان لا وجود له في يغبة 

المعنى، المتلقي، وهو تصرو يتسق أيضا مع فلسفتي اظلاهراتية والتأوييلة في موقفيه� من اغللة و 



 عزيز د / كاظم مؤنس  .......................................................................لسطة اغللـــة وحاملات المعنى في الخطاب الاتصالي  .........

 الأكاد�ي  257

 

سأتويم سيل كلذ لىع اسثة أمكاينة لإدراكه قبل وأ  أ رابتعا لىن لا ىنعلما خ هل دوجوالا جرلغة، 
خارج السياق اوغللي، بعبارة خأرى نأ معنى النص لا وجود له إلا في لحظة إدراكه وأ وجوده دالخ 

لقي بحيث يبدو بأنه  جنوأ ودبيو ركأث تطرفا ح� يشترط وجود النص بحروض المت95وعي المتلقي(
أ بجي ةركفل ساسلأن نوكي أ بجي مثن نإ ةباتكلا في �ك ملاكلا في بجي " ام ائيش ينعي نوكي مثة 

لاأ انيدل يتلا �اعلما �ف مثرة تجابرنا السابقة التي  96متلق حاضر لاأو فلن يتم إنتاج النص " (   
ثم خأذنا يضنف إيلها التفس�ات التي نحصل تلكشت منذ نأ اكتسبنا المعا� الأولى لتلك الكل�ت، 

عيلها، فلك� اتسعت تجربتنا، كل� اكتسبنا معان ٍ جديدة، وهي عيلمة مستمرة باستمرار الحياة، 
لمعي ثي ناسنلإا جمد،لىع م ديدجلابجومعة المعولمات السابقة التي تطروت عنه، بوالتالي فإن 

 بة اغلنية التي  شلكت  قمينا ومعتقداتنا، ومدركاتنا.المعا� التي لدينا هي خلاصة كل هذه التجر 

سأتيم كلذ لىع اسل يعد المعنى كامنا في املكلة لب هو كامن فينا( نحن المرلس والمتلقي ) لأننا       
نقوم بتخصيص وأ إضفاء هذا المعنى، ك� نأ التفس� الذي نخلعه على املكلة يقترن بإدراكنا عن 

 اشلخص الذي يستخدمها، لأن اغللة تستخدم بقدر كب� من الذاتية استع�ل هذه اولحدة و 

وهكذا يدلخ المتلقي في لعبة تبادل الأدوار يبنه والمرلس وتذوب الحدود الفاصلة يبنه�، يترافق ذلك 
فراعلم هلثتمو يقلتلما ةفاقث رهظتم ،يع�تجلاا قايسلا راطإ في هصرع مبعنى نأ البنية المعرفية 

لاتصال و وعي المتلقي وإدراكه� لما حلوه�، يدلخه� في حقل ثقافي ينتهي إلى مرجعية للقائم با
واحدة، نأتجت تلك الرسالة وأ النص الذي �تلك حروضا ينتمي إلى يساق ثقافي واجت�عي مع�، 

يجعل  غواية �ارس القائم بالاتصال من خلالها آراءه أوفكاره ويحارو المتلقي وفقا لهذا المن،روظ م�
ماق اينهذ اءانب هنئا على مجومع المنومض الاتصالي، وهو الدافع رواء إنتاج الاتصا،ل أما العلاقة   
يبنه� فهي التي تبني الرسالة، وتأيسسا على ذلك ومن هذا المنروظ تتعدد مستويات الاتصا،ل 

السيايسة والثقافية  فالمستقبل يلس مجرد متلقي لسبي في العيلمة الاتصايلة لب هو كيان له مرجعيته
 والاجت�عية التي يخاطبها القائم بالاتصا،ل ساعيا إلى التأث� فيها وصياغة اتجاهها .

 صنـــــــاعــــة المعـــــنى :ـ 

أن لسرلما نم لاك نوكي يقلتلماوان ماعلا نع �ظنم اروصتل الذي يعشيان فيه، وكل يستخلص من     
عي بناءا عاما له معنى، فلك المدركات متصلة ببعض وتنتهي إلى هذا التصرو في مدار الإطار الجم

لااجم حسفت ةنضاح لىإ تلاحتسا يتلا درفلا ةبرج ماعلا نع درفلا هنوك يذلا روصتلا في ايفاضأل في 
مرحلة سابقة، وكل منومض اتصالي يسدعم التجربة و يرسخ التصرو الأساسي، لوذلك ففي العيلمة 

لمتلقي وفقا مللدركات التي تفاعلت لديه من سابق، والتي تنادمت وتواصلت يلاصتلاةتيأي  قرار ا
دالخ يساق اجت�عي وثقافي . ويفترض ـ أمبرتو إيوك ـ " بأن كل أشكال التواصل تستزلم وجود سنن، 
و إذا كان عل�ء اللسان قد برهنوا على نأ كل كلام يقتضي وجود لسان سابق عيله في اولجود، فكمين 

نأ كل إنجاز تواصلي يستزلم قدرة تسبقه ....وان السنن وأ القواعد التي تضبط التواصل هي افتراض 
 موبثل هذا التصرو تنوك مكانة المتلقي على ذات القدر من القمية 97نتاج المواضعة الثقافية " (

اتيجيات التي يتمثلها المرلس وأ القائم بالاتصال ، و�كن اعتبار هذه الفكرة كواحدة من بأرز إستر 
اولجود لدى متلقي الرسالة الاتصايلة، لأن دروه هنا يستعدى حالة استخلاص المعنى، يلنتقل إلى حالة 
صناعة المعنى " فصنع المعنى يلوس صنع الرسالئ هو الذي يسحدد الاتصا،ل بصرف النظر عن 
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تحدث دالخ الفرد  المنومض وأ الإطار الذي يحدث فيه الاتصال . فالاتصال إذن هو عيلمة ديناميكية
)  م� يحلوه من مستهلك لسبي إلى مستقبل متفاعل مع المصد،ر ح� يقوم 98الذي يقوم بالتفس�" (

نسي اقاقحتسا هتقيقح في اذهو .لياصتلاا صنلا تاوجف ءلنم ريدج قلتم هبكانته النوعية في العيلمة 
 الاتصايلة .

المعنى ذاته يلس وسى جزء لا يتجأز من سوالئ كلون لا ينبغي نأ نتجاهل من جانب آخر بأن      
لب بسحف عئاقولاو راكفلأا ع متثل إدراكا ثقافيا  لا هتبرجت مجتب ينعتي نلا كلذ ةي�بعتلا ردصلم  
وعاطفيا لمجلم الحياة ، فاغللة تنتج درجات متفاوتة من ارلاتباطات الذهنية القادرة على لخق 

 التجربة الحاضرة والمباشرة لصياغة كلا ذا مزغى .مستوى من الإعجاب والأداء المندمج مع 

وفي هذا الكل تتأسس قراءات متعددة بسبب تعددية التأويل وتعددية طبقات المعنى، المرتزكة     
على مهارات المتلقي وقدرته على استنطاق اولحدات التعب�ية من جهة، وعلى الطاقة الإيحايئة 

عددا من الدلالات من جهة ثاينة، وهو أمر يقربنا كث�ا من  وللحدات التعب�ية وقدرتها على تحرير
الذي يعتبر الصروة الفنية " تعب�ا متناهيا عن اللامتناهي" لأنها تنطوي على  -شلينـــــج –تصروات 

ياهنئ من المعا� بحيث يصعب وضع معنى محدد في جوهرها،  وكذلك تتأكد تباينات  لا دد 
حيث يذهب إلى القلو "بإمكاينة اخلاتلاف المطلق في قراءة  –ارت ب –التوجهات هذه في طروحات 

في قلوه  من نأ تفس�ا جديدا إ�ا يغ� من معـناه  -) وهو ما ذهب إيله ـ آلونرد هاوزر99النص "(
ومنومضه  .بوالرغم من نأ ب�س يحلي الرمز إلى العام الخارجي أي إلى مرجعيته وكذلك يفعل العلم 

الة في الحقيقة وساء كانت فنــا وأ عل� إ�ا تعكس اولاقع إلى حد نسبي على حد إلا نأ هذه الإح
تعب� ميخاليئ اوفسيا،فوكين إلا نأ جان متري يرى " بان اولاقعة منبع لا ينضب من المعا� بالنسبة 

) وإذا تسوعنا بتنالو هذه المسألة واحت�لات تفس� الصروة في سوالئ الاتصال 100للبشر "(
ه�ي فان متري يلفت النظر إلى نقطة باغلة الخطروة تنالوها ـ ايشينزتاين ـ في معرض حديثه الج�

عن اغللة الصروية وعن الصروة العياينة التي تحضر بالإنابة عن اولاقع  بقلوه : " نأ كل اللقطات لها 
ومة من الأمظنة ) . ومع نأ الرموز منظ101ظلال عديدة من المعا� بالإضافة إلى معناها السائد "(

متلك بالضرروة صفة النومذجية ك� هي الموجودات في اولاقع، وان  لا يتلاو ةكباشتلما    يتاملاعلة
الصوت والصروة ه� �وذج لعيلمة تتم ضمن ص�روة متعددة الجوانب، وان اولاقع المعاجل يلس 

قا مع اختياره اولاعي ظناما صارما، ولأن المرلس يدفعه إلى حزي اولجود حيث يكسبه معنى متواف
لصياغة ظناما علاماتيا يتجمع في الصروة . إذن فمن الطبيعي نأ تقودنا هذه الجديلة إلى ساحة اغللة 
مباشرة، وهي الحقيقة التي �كن استخلاصها لتخطي أية عقبات تحلو دنو الحديث عن الصروة 

 والرمز واغللة بذات ايكلفية .

لوقلا دي ناب ،عاو جاتن زومرلا  م عقاولا تايفيكببجلم معاينه، وتأيسسا على ذلك يصبح من الم     
ولأنها كذلك، فإن لها شكلا ومحتوى، وه� �ثلان بالضرروة شيئا وأ مفهوما، وعيله فان الرموز عومما 
، مباشرة وأ غ� مباشرة، لفيظة كانت أم غ� لفيظة، إ�ا هي تعب� عن فكرة ما، وهي تعلم كجسر 

،ةقلا مبعنى نأ الأشياء حين� تستحلي إلى رموز تتجسد في علاقات مركبة ومعقدة مع تواص،ل وهي 
الذين يوظفنوها ويستخدمنوها ومع اولاقع الذي يدل عيلها، وهي تندمج مع كل الرموز التي تنتمي 

الذين إلى ظنامها . إذا ما دلخت في العيلمة الاتصايلة في إطار اغللة التي يستخدمها ويفهمها الأفراد 
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يتواصنول مع بعضهم في نقل الأفكار وتبادل المعولمات المتعلقة باولاقع . ويلظ هذا اولاقع سجلا 
 يكلننوات تتمثلها اغللة .
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